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1. UZEMELTETO

Plex Online Informatikai Szolgaltato Kft.
1118 Budapest, Ugron G. u. 35.
Addszam: 24130493-2-43
Cégjegyzékszam: 01-09-991861

2. ALTALANOS DEFINICIOK, FELTETELEK

Jelen felhaszndlasi feltételek jelentik az On (tovabbiakban: Felhasznéld) és a message.hu
szolgaltatasait Gzemeltetd Plex Online Informatikai Szolgaltatd Kft. (tovabbiakban: Plex Online)

kozott 1étrejott szerzOdést, amelynek feltételei az iranyaddak az ellenérték fejében igénybe veheto
("fizet6s") és/vagy a regisztraciéhoz kotott vagy ingyenes szolgaltatasok ("Szolgaltatas") hasznalatara
vonatkozdan. A szolgaltatasok megrendelését kovetden kiklldott dijbekéro teljesitésével Felhasznald
elfogadja jelen Felhasznalasi feltételek teljes tartalmat, és dnmagara kotelez6 érvénylinek tekinti.
Plex Online fenntartja maganak a jogot, hogy barmikor, el6re meg nem hatarozott rendszerességgel
aktualizalja, felllvizsgalja, kiegészitse és egyéb mddon mddositsa a jelen felhasznalasi feltételeket, és
Uj vagy kiegészitd szabalyokat, iranyelveket vagy feltételeket szabjon meg a szolgaltatas Felhasznald
altali igénybevételére vonatkozdan. A frissitések, felllvizsgalatok, kiegészitések, mddositasok,
valamint a kiegészitd szabalyok, irdnyelvek és feltételek a kihirdetést kdvetd harmincadik napon Iép
hatalyba, és a felhasznalasi feltételek szerves részét képezik. A mddositasrél Plex Online a
http://message.hu/ oldalon keresztil (hir formajaban) tajékoztatja a Felhasznalét. Amennyiben a
valtoztatasok megjelenését kdvetden tovabbra is igénybe veszi a szolgaltatast, az azt jelenti, hogy
elfogadja a mddositasokat és egyetért azokkal.

3. SZERZODES LETREJOTTE

Jelen szerz6dés magyar nyelven kerll megkdtésre, valamint a hatalyos jogszabalyok alapjan nem
mindsul irasban foglalt szerz6désnek, igy iktatasra sem kerdl.

A Felhasznald az altala megrendelt szolgaltatasok hasznalati dijara kiallitott dijbekérd befizetésével
rautalé magatartasaval elfogadija jelen Felhasznalasi feltételeket.

A szerz6dést megel6zéen Plex Online a szolgaltatassal kapcsolatban az alabbi informacidkat
szerepelteti a honlapon: - szolgaltatas arat, - az ar ellenértékeként kapott szolgaltatas részletes
leirasat, illetve a teljesités maodjat, - tajékoztatast, hogy az ar tartalmazza-e a szolgaltatast terhel6
kozterheket, - az igénybe vevéhoz torténd eljuttatas minden koltségét.

4. REGISZTRACIO

A message.hu kommunikacids szolgaltatasokat tartalmazé oldalait regisztralt Felhasznalok
(tovabbiakban: "Felhasznald") bongészhetik, illetve szolgaltatast szintén csak regisztralt vehet
igénybe. Felhasznald lehet minden 14. életévét betoltott természetes személy. A regisztralt tagsag

Plex Online Informatikai Szolgaltaté Kft.

1118 Budapest Ugron Gabor utca 35.
www.plex.hu




Felhaszndlasi feltételek a message.hu domain alatt nydjtott e-mail szolgaltatasokhoz 4/8. oldal

feltétele, hogy a regisztraciot Plex Online elfogadja. Plex Online fenntartja maganak a jogot, hogy
regisztracidkat indoklas nélkul visszautasitson, vagy barmikor visszavonjon, kiilénosképp valdtlan
vagy hianyos adatok megadasa, vagy a Plex Online és mas Felhasznaldk bizalmaval torténd, vagy
barmilyen mas visszaélés esetén.

Plex Online nyomatékosan ajanlja, hogy a Felhasznaldk rendszeresen mddositsak jelszavukat és azt
senkinek ne adjak ki, masok altal hozzaférhetd helyen ne taroljak. A jelszé elvesztésébdl eredd
karokért Plex Online nem vallalja a felel6sséget. Jelszdt kiadni semmilyen esetben nem all
maddunkban.

A Felhasznalot az azonositd (e-mail cim) és jelszd titkos és biztonsagos kezelésével kapcsolatosan
kizarélagos felel6sség terheli. A Felhasznald a jelszavat nem adhatja ki harmadik félnek, és nem
hasznalhatja mas azonositdjat, jelszavat ill. nem kisérelheti meg mas hozzaférésének hasznalatat. A
Felhasznal¢ vallalja, hogy haladéktalanul értesiti Plex Online-t (e-mail cim: support@message.hu)
adatainak barmilyen illetéktelen felhasznalasardl illetve a biztonsag egyéb mddon vald
megsértéséral.

A Felhasznalé egyetért azzal, hogy a weben keresztil nyujtott szolgaltatasok és digitalis javak (a
tovabbiakban "Termékek") megvasarlasaval kotelezi magat arra, hogy kizarélag a felhasznalasi
feltételek szerint hasznalja a Termékeket, és a Termékek attol eltérd haszndlata polgarjogi vagy
bintetdjogi felelésséget vonhat maga utan. Plex Online ellendrizheti, hogy a Felhasznald betartja-e a
felhasznalasi feltételeket; tovabba a Plex Online fenntartja a jogot, hogy a felhasznalasi feltételeknek
érvényt szerezzen , a Felhasznalot értesitve vagy a Felhasznal6 értesitése nélkdil.

A szolgaltatast tovabbadni semmilyen fizetds vagy ingyenes formaban nem lehet.

4.1. A FELHASZNALO ADATAI (REGISZTRACIOS ADATOK)

A Felhasznald kijelenti, hogy az altala megadott adatok ("Regisztracioés adatok") a valésagnak
megfelelden kerlltek megadasra a regisztracios folyamat soran. A Felhasznalé tovabba vallalja, hogy
szukség szerint karbantartja, aktualizalja az altala megadott regisztraciés adatait, hogy azok a
valdsagnak megfeleléek legyenek. Amennyiben a Felhasznald altal megadott adatok a Plex Online
sajat megitélése szerint hamisak, pontatlanok vagy hianyosak, a Plex Online-nak jogaban all
megszuntetni barmelyik vagy az 0sszes szolgaltatasara vonatkoz6 hasznalati jogot. A Felhasznald
beleegyezik, hogy a Plex Online a szolgaltatas - tobbek kozott, de nem kizardlagosan,
szamlaadatainak és szamlazasi dijadatainak karbantartasa és a dijak beszedése - nyujtasanak
érdekében tarolja és felhasznalja a Tag altal megadott Regisztracids adatokat. Az adatvédelmi
nyilatkozat vonatkozik a Tag Regisztracids adatainak Plex Online altal térténd felhasznalasara is.

4.2. A REGISZTRACIOS SORAN LETREJOVO FELHASZNALOI FIOK INAKTIVVA
TETELE, MEGSZUNTETESE

Amennyiben a Felhasznalé 1 GB-os tarhelye megtelik, Felhasznaldi fidkja inaktivva valik. Ez azt
jelenti, hogy nem tud tébb levelet fogadni, Uj nevet rogziteni a cimjegyzékben, mig nem torli leveleit
ugy, hogy azok kevesebb, mint 1 GB tarhelyet foglaljanak el.
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5. MUSZAKI KOVETELMENYEK

A Felhasznalé tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Termékek (példaul levelek) haszndlata egyéb
hardver és szoftver eszkdzoket igényel(het) (példaul a Termékek fizikai adathordozéra masolasa és a
Termékek mikddtetése engedélyezett digitalis lejatsz6 eszk6zon), valamint hogy az emlitett
hardverre és szoftverre vonatkozdan a Felhasznalé sajat felelésségére jar el. Azt kdvetbéen, hogy a
Felhasznal6 letdltotte és megkapta a Terméket, a Plex Online nem vonhato felelésségre a Termék
karosodasaért, megsemmisuléséért illetve sériiléséért.

6. FELHASZNALOI MEGJEGYZESEK, VISSZAJELZESEK ES
JAVASLATOK

Minden megjegyzésen, észrevételen, visszajelzésen, javaslaton, étleten és egyéb olyan javaslaton,
amely a Plex Online részére kerilt kinyilvanitasra, beterjesztésre vagy felajanlasra a honlap
hasznalataval kapcsolatban (egyittesen: az "észrevételek"), az észrevétel eljuttatdsa révén Plex
Online korlatlan és kizarélagos felhasznalasi jogosultsagot szerez. Barmilyen észrevétel kinyilvanitasa,
beterjesztése vagy felajanlasa tehat azt jelenti, hogy az 6sszes vagyoni tipusu szerzdi jogra és az
észrevételekben [évd egyéb tulajdonjogokra vonatkozd, minden jogot, jogcimet és érdekeltséget a
Plex Online-ra ruhaznak at. igy a Plex Online minden ilyen - az észrevételekkel kapcsolatos - jog,
jogcim és érdekeltség kizardlagos tulajdonosava valik, és azok hasznalatdban semmilyen médon nem
korlatozhaté sem kereskedelmi, sem pedig egyéb értelemben.

7. A FELELOSSEG KIZARASA

Plex Online nem vallal felel6sséget a szolgaltatas leallasabol eredd, és/vagy az esetleges Uzleti vagy
magantermészetl informaciok elvesztésébdl vagy egyéb anyagi veszteségbdl fakadd karokért.

Plex Online semmilyen korilmények kozott sem tehetd feleléssé semmilyen olyan karért, amely a
szoftver teljesitményébdl vagy annak elmaradasabdl, valamint a szolgaltatassal parhuzamosan
mUkod6 egyéb szoftveres alkalmazasokkal dsszefliggésbe hozhaté esetleges meghibasodasokbdl
keletkezik.

Plex Online nem garantalja, hogy a weboldalakhoz valé hozzaférés folyamatos vagy hibamentes
lesz. A honlap, illetve az ott elérhetd informacidk, dokumentacidk, vagy mas irott anyagok
hozzaférésébdl, illetve azok kozvetett vagy kdzvetlen felhasznaldsabdl, a honlap hasznalatra
alkalmatlan allapotabdl, vagy a nem megfelel6 miikodésbdl, hidnyossagbdl, esetleges lizemzavarbdl,
vagy félreérhet6ségbdl eredd karokért és/vagy veszteségért valo felelésséget Plex Online
kifejezetten kizarja. A honlap hasznalataval Felhasznalé elismeri, hogy azt csak és kizardlag sajat
felel6ségére teszi - Plex Online nem véllal semmilyen feleléséget az On szamitdgépén vagy egyéb
vonatkozasban keletkezett / elszenvedett karokért a honlap hasznalataval kapcsolatban. Plex

Online kizar minden felelsséget amely a program letdltésébdl, esetleges hibajabdl illetve az On
szamitdégépén futd programmal valé dsszeegyeztethetetlensége, vagy barmely internetes virus miatt
kovetkezik be.
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8. A SZOLGALTATAS KARBANTARTASA

Plex Online jogosult a szolgaltatas karbantartasa érdekében a szolgaltatast szlineteltetni minden
elézetes tajékoztatas vagy értesités nélkil. A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a folyamatos
Uzemeletetés kivételes esetekben Plex Online el6zetes tudta és szandéka ellenére is megszakadhat.
llyenkor Plex Online mindent megtesz annak érdekében, hogy a szolgaltatds mieldbb Ujra elérhetd
legyen, de idébeli garanciat nem vallal a helyreallitas tekintetében. A Felhasznaldnak tudomdsa van
arrél, hogy az Interneten az adattovabbitas illetve annak sebessége szamos tényez6 fliiggvénye. Plex
Online mindent megtesz a gyors adatcsere érdekében, de nem vallal garanciat az informacié
késéséért, vagy esetleges elvesztéséért.

9. A HONLAP BIZTONSAGA

A Felhasznaldok nem sérthetik meg, illetve nem kisérelhetik meg megsérteni ennek a honlapnak a
biztonsagat, ideértve kiilénosen:

- hozzaférés a nem a Felhasznalé szamara szant adatokhoz vagy bejelentkezés egy olyan szerverre
vagy azonositéra, amelyre a Felhasznaldé nem jogosult;

- megkisérelni a rendszer vagy a haldzat sebezhetdségének vizsgalatat, kémlelését vagy tesztelését,
vagy megfeleld felhatalmazas nélkil megsérteni a rendszer biztonsagat vagy jogosultsag-ellendrzd
intézkedéseit;

- kisérlet barmely Felhasznald, host vagy haldzat szamara nyujtott szolgaltatdsokba val6
beleavatkozasba / azok megzavarasaba, a teljesség igénye nélkil ideértve a kdvetkezbket: virus
elhelyezése a honlapon, a honlap tulterhelése [overloading], "elarasztasa" [flooding], "spam"-melése,
levelekkel valé bombazasa [mailbombing] vagy "6sszeomlasztasa" [crashing];

- nem kivant e-mail-ek kiildése, ideértve termékek vagy szolgaltatasok propagalasat és/vagy
hirdetését; vagy

- barmely TCP/IP-csomag fejezetének vagy a fejezetben 1évé informacié barmely részének
meghamisitasa barmiféle e-mail vagy hircsoport postdzasa soran.

A rendszer vagy a haldzat biztonsaganak megsértése polgari vagy biintet6jogi konzekvencidkat
vonhat maga utan. Felhasznalé beleegyezik abba, hogy nem hasznal semmilyen olyan eszkozt,
szoftvert vagy eljarast, amellyel megzavarja vagy megkisérli megzavarni ennek a honlapnak a
rendeltetésszerli mikodését vagy barmely, az e honlapon folytatandé tevékenységet.

10. A MESSAGE.HU HASZNALATANAK KORLATOZASA

On mint Felhasznalé felelésséggel tartozik leveleinek tartalmaért. Az azokbdl, illetve az azok
tovabbitasabol eredd karokért a Plex Online-t semmiféle felel6sség nem terheli. Teljes kord
feleldsséggel tartozik tovabba minden olyan szolgaltatas hasznalataért, amelynek soran a jelszava
felhasznalasra kerUlt. Erre vald tekintettel kérjik, gondoskodjon jelszava biztonsagos titokban
tartasarol.

Nem kildhet és tovabbithat postafiokjabol kéretlen reklam leveleket ("spam-eket"), ellenkezd
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esetben a Plex Online fenntartja a jogot, hogy a Felhasznal6 postafiokjat el6zetes figyelmeztetés
nélkil megsziintesse. A Plex Online fenntartja a jogot a szolgaltatas korlatozasara, amennyiben a
Felhasznald a szolgaltatas hasznalata soran a szolgaltatast oly mddon veszi igénybe, hogy annak
kovetkeztében a szolgaltatast, vagy annak mindségét barmilyen médon befolyasolja, illetve az alabbi
rendelkezésekbe itk6z6 hasznalatot valodsit meg.

- A Felhasznald a szamara nyujtott szolgaltatast felhasznalva kéretlen lizeneteket kiild. Kéretlen
Uzenetnek mindsulnek azok az elektronikus lizenetek, amelyek: (1) kereskedelmi vagy egyéb
informaciét tartalmaznak és a cimzettek nem kérték kifejezetten, hogy ezen e-mail-eket megkapjak,
(2) olyan tomegesen kildott, nagy mennyiségl e-mail, amelyeknek tartalma egymassal
nagymeértékben azonos és a cimzettek nem kérték kifejezetten, hogy ezen e-mail-eket megkapjak. (3)
olyan e-mail-eket kiild, amelyek tobb mint 32 cimzettet tartalmaznak a "cimzettek" listaban (To, Cc,
Bcc)

A szolgaltatdé az ilyen kéretlen kereskedelmi vagy kéretlen tdmeges e-mail-ek illetve nagy mennyisé-
gl

levelek atvételét illetve tovabbitdsat a halézatanak és rendszereinek védelme érdekében szoftveres
és/vagy hardveres eszkzok segitségével megtagadhatja.

- A Felhasznald a szamara nyujtott szolgaltatast felhasznalva olyan elektronikus levelet, (izenetet kild
vagy kommunikaciét valdsit meg, amely: (1) feladéjanak e-mail cimét szandékosan hamisan adjak
meg vagy elfedik. (2) virussal fert6zott csatolt allomanyt tartalmaz (3) amely csatolt allomanyként
olyan végrehajtdédo allomanyt tartalmaz, amely a cimzett(ek) vagy a szolgaltatd érdekeivel ellentétes
tevékenységet fejt ki és ezen tevékenység a cimzett j6hiszem( akarata ellenére is végbemehet. (4)
amely tartalma a tarsadalmi értékekre és az emberi méltdsagra nézve sérto. (llyen példaul a
félrevezet0, tragar, szexualis, erdszakos tartalmu, a torvényellenes cselekedetre felbujté illetve
vallasi, politikai ellentétet szité e-mail, Gzenet vagy egyéb interneten keresztil megvaldsuld
kommunikacid.)

- A Felhasznald a szamara nyujtott szolgaltatast felhasznalva jogosulatlan adatszerzésre, adatkuldésre
vagy mas szamitdgépes rendszerekbe tortén6 behatolasra tesz kisérletet illetve hajt végre,
kalondsen: (1) az internethasznaldok személyi szamitdgépén vagy szerverén tarolt, illetve internetezés
kdzben hasznalt nem nyilvanos vagy Uzleti titkot képez6 adatok, allomanyok engedély nélkiili
megtekintése, megszerzése vagy az erre iranyuld kisérlet, (2) az internethasznaldok személyi
szamitdgépén vagy szerverén tarolt adatok, allomanyok engedély nélkili megvaltoztatasa vagy az
erre iranyuld kisérlet, (3) az internethasznaldok személyi szamitdgépére vagy szerverére olyan adatok,
allomanyok engedély nélkili feltoltése vagy ennek kisérlete, amely az el6fizetét kompromittalhatja,
illetve a szamitdogép mikodését hatranyosan befolyasolhatja, (4) masok tulajdonat képezd
szamitdgépek és azok eréforrasainak engedély nélkili felhasznalasa sajat célra (pl. proxy, e-mail
szerverek, nyomtatok, haldzati atjarok és egyéb kapcsolt hardvereszkozok).

- A Felhasznald a szamara nyujtott szolgaltatast felhasznalva a Plex Online szerverén olyan adatokat,
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informacidkat tarol vagy tovabbit az interneten keresztiil, amely: (1) jogosulatlanul megszerzett,
illetve szerz0i jogokat sért (2) a tarsadalmi értékekre és az emberi méltésagra nézve sértd. (llyen
példaul a félrevezetd, tragar, szexualis, er6szakos tartalmu, a torvényellenes cselekedetre felbujtd
illetve vallasi, politikai ellentétet szit6 tartalom), (3) az Alkotmanyba vagy a hatalyos torvényekbe,
jogszabalyokba Utkoznek, (4) a Felhasznal6 altal kinalt termék tulajdonsagairdl vagy szolgaltatas
tartalmardl, illetve ezek arardl barkit félrevezethetnek.

- A Plex Online fenntartja a jogot a szolgaltatas korlatozasara, amennyiben a Felhasznald a
szolgaltatast a Plex Online hozzajarulasa nélkil harmadik személy részére tovabbértékesiti.

11. ADATVEDELEM

Plex Online jogosult az Felhasznal6 adatait tarolni, kezelni, azonban azokat nem hasznalja marketing
célokra, valamint nem adja at harmadik félnek (amennyiben ezzel ellentétes jogszabaly nem koételezi
erre).

Plex Online jogosult kotelezettségének eleget téve - amennyiben erre jogszabaly kotelezi - az
adatokat hatdsagoknak kiszolgaltatni.

"logfajlok" példaul a bejelentkezés idejét, gyakorisagat, helyét és maodjat tartalmazhatjak), melyek
nem kapcsolhatdak 6ssze a Felhasznaldk altal a regisztraciékor megadott egyéb adatokkal, sem mas
szajtok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal. Ezek az informacidk kizardlag
Osszesitett és feldolgozott (0sszesitett) formaban kerlilnek hasznositasra, a szolgaltatas esetleges
hibainak kijavitasa, min6séglk javitasa érdekében és statisztikai célokra.

12. FIZETESI FELTETELEK

A szolgaltatasért Felhasznald a Plex Online bankszamldjara utaldssal teljesiti fizetési kotelezettségét a
Plex Online altal kiallitott dijbekéré (proforma) szamla alapjan. A befizetés teljesitésekor Plex Online
szamlat allit ki Felhasznaldnak, melynek eredeti példanyat postan juttatja el.

13. FELMONDAS

A Plex Online fenntartja maganak a jogot a honlap mdédositasara, részbeni vagy teljes
megszlntetésére eldzetes értesités nélkil.

14. EGYEBEK

A felek hataskortol fliggben kikotik a Pesti Kdzponti Kerlleti Birdsag illetve a Févarosi Birdsag
kizarélagos illetékességét. A jelen Altaldnos Felhasznalasi Feltételekkel kapcsolatos panaszokkal On a
Fogyasztévédelmi Felligyelethez fordulhat. Felhasznalé jelen szolgaltatasbol fakadd koveteléseit Plex
Online el6zetes irasbeli engedélye nélkil nem engedményezheti.

15. UGYFELSZOLGALAT

Ugyfélszolgalatunk elérhetésége: support@message.hu (éjjel-nappal)

Plex Online Informatikai Szolgaltaté Kft.

1118 Budapest Ugron Gabor utca 35.
www.plex.hu




